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1. Predstaveni projektu

Projekt ,Pfiprava romskych déti a déti ze socidlné marginalizovanych skupin z Olomouckého kraje a
okoli na vzdélavani pomoci dobrovolnictvi a se zohlednénim spiritudlnich potfeb“ byl podporen v ramci
vyzvy €. 02_15_007 Inkluzivni vzdélavani v Prioritni ose 3 Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a

vzdélavani a realizovan v obdobi od 1. 10. 2016 do 30. 9. 2019.

Cilem projektu bylo zapojeni marginalizovanych skupin (zejména Rom) do vSech Urovni vzdélavaci
soustavy a jeho specifikum spocivalo v dlrazu na rozvoj dobrovolnictvi a zohlednéni spirituality.
Projekt si vyty¢il za cil zfizeni/podporu predskolnich center, volnocasovych a doucovacich center a

rozvijel na né navazané aktivity. Vzniklé Univerzitni dobrovolnické centrum mélo prostrednictvim

dobrovolnik( podpofit realizaci konkrétnich aktivit center. Vyjma téchto cill si projekt kladl také dalsi,
napr. v oblasti podpory pedagogt, jejich vzdélavani a podpory ve spolupraci se socidlnimi sluzbami. Od
pocatku projekt deklaroval, Ze rozviji jiz fungujici struktury, stavi na zapojeni cirkevnich struktur a také
pfindsi inovativni prvky. Projekt se zaméfil na feseni problému nerovnosti ve vzdélani ve vztahu k
détem a zakam ze sociokulturné odlisného prostredi a svou legitimitu oprel o popis mechanismi
vylouceni déti z hlavniho vzdélavaciho proudu a existenci problém{ socidlniho vylouceni a jeho dopadu
do nelspésnosti vzdélavani v Olomouckém kraji, ktery patfi z hlediska socialni exkluze k tém stfedné

zasazenym.

Pro ucely evaluace bylo dulezité znat, jaké zmény mél v tématu zapojeni marginalizovanych skupin do
vSech Urovni vzdélavaci soustavy vyvolat. Projekt oc¢ekaval dosazeni zmén predevsim na Urovni déti a

jejich rodica. Z analyzy projektové dokumentace se ukazalo, Ze:

a) aktivity predskolnich center mély pfinést zvysSeni Skolni zralosti déti a snazsi vstup a zaclenéni
déti do matefskych kol a prvni tiidy ZS, u rodi¢d se oekdavalo zlep$eni vztaht s MS a ZS a také

zvySeni kompetenci v podpofe déti ve vzdélavani,

b) volnodasova a doucovaci centra méla prispét ke zvysSeni Skolni Uspésnosti zaka (zlepseni
prospéchu), snizeni absenci a propadnuti a udrZeni se déti v hlavnim vzdélavacim proudu,
podobné dopady se vztahovaly také ke stfedoskolskym studentim, tedy zvyseni skolni

Uspésnosti a retence ve vzdélavacim systému.

v

c) pedagogové dlraz na vzdélavani souvisejici sinkluzi, ale i novymi metodami béiné

v predskolni pfipravé nevyuzivané (Montessori a FIE)
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2. Cil evaluace a jeji metodologie

Evaluace byla zaddna pfiblizné ¢tyti mésice pred ukonéenim projektu, pred obdobim letnich prazdnin.
Nositel projektu projevil zajem zjistit, jaké dopady projekt mél a poucit se pro své dalsi projektové
plsobeni. Zadani takto formulované evaluator pokladal za pozitivni a na zakladé svych naslednych
zjisténi za zcela pochopitelné. Zaznivala v ném snaha porozumét ptinosu vlastniho plsobeni, ale jak se
ukazalo napfi¢ spektrem pracovnik(l, s nimiz evaluace pfisla do styku, otazky kolem vysledkl byly

s koncem projektu vznaseny velmi intenzivné.

Je potfeba zminit, Ze projekt mifil do oblasti zdvazného socialniho problému, ktery se utvarel desitky
let a stal se problémem strukturdlnim. Jeho feSeni, coZ ukazal i tento projekt, vyZzaduje komplexni
socidlni zménu a je zcela pochopitelné, Ze se se skoncenim projektu objevily otazky a pochyby
pracovnikl o ucinnosti a o uZite¢nosti projektu. O relevanci, jako o klicovém prvku evaluace, ktery
vyjadfuje konsistenci mezi oc¢ekavanymi dopady s poZadavky, potfebami a prioritami (tedy socialnim
problémem), nikdo z projektového prostiedi ani jeho okoli (stakeholders) vlibec nepochyboval.
Nejasnosti, ale panovaly napti¢ projektem ohledné ucinnosti (effectiveness), tedy vztahu mezi cili
projektu a jeho realnymi vystupy a dale ohledné dopad( (impact) a s nim souvisejici témér filozofické
otdzce o celkové uZitecnosti. Tedy do jaké miry se dopady promitly do zlepseni celkové situace v kraji
a to nejen na urovni cilové skupiny, ale mistnich vzdélavacich a socialnich politik. Mnohé diskuse o
uéinnosti a dopadech stély i za zadanim evaluace, nebot napfi¢ projektem nepanovala shoda a s jeho

ukoncenim se otazky staly naléhavéjsi.

Mnohé tyto faktory plisobily na celkovou ekologii evaluace. Pracovnici projektu, partnefi i stakeholdefi
intenzivné otdzku diskutovali, jejich dojmy se promitaly do hodnoceni spoluprace a pracovni
vykonnosti jednotlivcl. Evaluace v tomto sméru vytvofrila bezpecny prostor, v némz se mohli vyjadfit
vsichni vyse zminéni aktéri a je zapotiebi uvést, Ze této moznosti zcela vyuzivali. Na ochoté aktér( se

v evaluaci podélit o své nazory a hodnoceni se podilely dva faktory:
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a) potteba diskutovat vysledky projektu a jeho Uc¢innost s ohledem na svou vlastni roli a Uc¢inkovani,
b) absence pribézné evaluace projektu.

V prvnim pfipadé byla mezi aktéry zfetelnd snaha nalézt priciny pocitované nizsi i¢innosti projektu. Tu
signalizovaly snahy hledat obtiZe predevsim v oblasti vztahu (institucionalnich, pfipadné i osobnich).
Mnozi aktéti diky evaluaci v samotném zavéru projektu dostali prostor pro ventilovani nespokojenosti,
pfipadné i rozpakl nad ucinnosti. Zajimavé je, Ze Uvahy aktérl nesmérovaly k dopadim, ty nebyly
tematizovany. Pozornost se zamérovala k procesim projektu a jejich hodnoceni. Evaluace tak na sebe
koncentrovala predevsim kritické hlasy, a trvale se potykala s obtizemi obracet pozornost od rychlych
soudll a hodnoceni, které se obracely smérem k fizeni projektu a zapojenych jednotlivcd, smérem
k dopadlim a sumativni evaluaci, jejimz smyslem je determinovat celkovy dopad programu. Tato
hodnoceni mohla byt také ovlivnéna ukonéenim PP s koncem projektu a urcitou frustraci nékterych
zaméstnancl. Ve druhém pripadé absentovala jakdkoliv procesni evaluace projektu. Domnivame se,
Ze pokud by byla pfitomna, aktéri by méli pribéZnou pfilezitost vyjadfovat své nazory a stanoviska a
dochéazelo by k postupnému zlepSovani projektu. Pribézna evaluace by postupné identifikovala silné
a slabé stranky projektu a zavcas zjistovala, jaké zmény by mély byt provadény pro zlepseni projektu.
Absence pribéiné evaluace zplsobila, Ze pracovnici projektu, jeho partnefi a stakeholdefi nasi
konecnou evaluaci doslova zavalili vSemozZnymi informacemi a vyjadiovali se k mnoha procesnim
zéleZitostem — fungovani programu, kvalité implementace a organizacnimu kontextu a neméli viibec
kapacity a silu pro pojmenovavani dopadu. To se podilelo i na vytvoreni nékolika interpretaci tykajicich
se pocitované nizsi Ucinnosti projektu. Vzniklo nékolik mysSlenkovych map, které hledaly
jednoznacéného vinika — bud’ na strané Romu (nezdjem, kulturni charakteristiky), nebo konkrétnich
osob resitel( projektu (obétni beranek, ¢erna ovce) ¢i instituce jako celku (univerzita). Tyto procesy,
posilené absenci priibéZzné evaluace a gradujici v poslednim meésici projektu, komplikovaly hledani

vztahu mezi cili projektu a jeho redlnymi vystupy a identifikaci dopadl projektu.
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Diky vySe uvedenym vlivim je evaluace, kterou predkladame, pomérné atypickd. Nema charakter
evaluace procesni, aby dokazala popsat, jak byl projekt implementovan a v jakém rozsahu. Pfesto se
k nékterym procesnim zaleZitostem vraci s cilem nalézt odchylky od plant a cilG. V tomto ji ale brani
chybéjici data o pribéhu procesi, ktera by byla ovéfitelnd a byla by povaZzovana za ,fakt”“. Mnohé
kontextudlni zaleZitosti nebylo mozné postihnout. | pfesto je z evaluace patrné, Ze Ucinnost projektu
ovliviiovaly charakteristiky projektu (zplsob napsani projektu, navrZeni aktivit, naplanovani aktivit),
povaha implementujici organizace (ve vztahu k zapojenym partnerim) a charakteristiky okolniho

prostiedi (strukturalni a systémova povaha rfeseného jevu).

Vysledna evaluace neni ani sumativni v pravém slova smyslu. Ani ji nem{zZze byt. Pfesto usiluje o hledani
dopadu projektu. Sumativni evaluace ze své podstaty vychazi z vysledk( evaluaci procesnich, podava

celkovou shrnujici zpravu o programu a nestoji na interakcich s realizatory projektu.

Nase evaluace neni schopna dostat ocekavani, Ze poskytne celkové posouzeni Ucinnosti a uzite¢nosti.
Nemd ktomu dostatek dat, dikazi a v mnohém musela vychdzet zintuitivné formulovanych
individualnich tvrzeni. Je tedy spiSe jakymsi shrnutim dostupnych informaci a ndzora aktérd, které i
pres vSechny limity ukazuji mnoho dllezZitého a lze z nich vyziskat doporuceni pro dalsi projekty
obdobného zaméreni. Vtomto ohledu evaluace napliiuje ocekavani zadavatele, ze pomlze pfi
rozhodovani o budoucnosti podobnych planovanych projektd a zamérd. Evaluace je zpravou o

hodnoceni projektu v okamZiku jeho ukoncovani.

PredloZend evaluace se na zakladé specifikace zadani zaméfila vyhradné na oblast hodnoceni aktivit
predskolnich a volnocasovych a doucovacich center, se zietelem na plisobeni Univerzitniho
dobrovolnického centra. Nepokryvala cely rozsah projektu, ale orientovala se jen jeho tfi ¢innosti,
které ale patfily k tém nejvyznamnéjsim s ohledem na cil projektu a jeho predpoklddané dopady.

Jednalo se o nasledujici evaluované oblasti:

=  Aktivity predskolnich klubl — jednalo se o soubor aktivit, které smérovaly do oblasti

pedagogické prace s détmi, podplrné terénni prace, setkavani rodicl s odborniky, spoluprace
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s materskymi Skolami v rdmci spole¢ného setkavani, case managementu u déti se specifickymi
potfebami a do oblasti podpory adaptace ditéte v MS;

» Cinnost_volnoéasovych a doudovacich center — pisobeni center sméfovalo do oblasti

doucovacich aktivit a poskytovani riznych forem volnocasovych aktivit;

= Role Univerzitniho dobrovolnického centra — smérovala k podpore aktivit v predskolnich

centrech formou pomoci pfi zajisténi samotného chodu center nebo pfi doprovazeni déti do

centra. Dobrovolnici se mohli zapojit také do pomoci pfi napliiovani individualnich plan( déti.

Evaluace v oblasti DVPP nebyla poZadovana. Univerzita jako nositel a zajistovatel vzdélanosti ma
vtomto ohledu bohaté zkuSenosti a ze zpétnych vazeb pedagogl (jejich portofolia) zapojenych
v téchto aktivitdch byla zfejma Uspésnost v této oblasti. Vramci evaluace jsme se zaméfili na
hodnoceni projektu organizacemi, které byly do projektu zapojeny jako partnefi v pfedskolnich
klubech (Spole¢né — Jekhetane o.p.s., Ester z.s., Clovék v tisni, Charita Olomouc). Oslovili jsme také
zastupkyni Krajského ufadu Olomouckého kraje. Dale jsme se zaméfili na evaluaci ¢innosti
predskolnich klubt, volnocasovych a doucovacich center a dobrovolnického centra, které mélo byt
s centry Uzce provazané, a to pracovniky, ktefi pUsobili v pfimé praci s cilovou skupinou, metodiky a
pracovniky UPOL. Pfedpokladali jsme, Ze do evaluace zahrneme také samotnou cilovou skupinu (rodice
déti z predskolnich klub(), kontakt s ni byl vSak velmi omezeny, protoZe v dobé zpracovdavani evaluace
(letni prazdniny a konec projektu) nebylo jiz snadné domluvit schizky a v mésté Olomouci, které je

nejlépe dostupné se predskolni klub potykal s nedostatkem déti.

V ramci evaluaénich rozhovort jsme zjistovali, jak projekt a jednotlivé aktivity hodnotili ¢lenové
fesitelského tymu, partnefi a stakeholdefi, co pokladali za pozitivni, co za negativni, a hledali jsme

pouceni a dobrou praxi pro pfipad realizace dalSich podobnych projektd.

V pribéhu evaluace jsme navstivili vSechna oteviena predskolni centra a vedli rozhovor s jejich

vedoucim pracovnikem a/nebo s pracovnikem, na néjz nas odkazal feditel organizace. Jednalo se o:

- predskolni centrum Brouk — Pferov,
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- predskolni centrum Khamoro — Olomouc,
- predskolni centrum Pohadka — Lipnik,
- predskolni centrum Bernartice,

- predskolni centrum Gombik — HanuSovice.

Dale jsme navstivili ¢tyfi volnocasova a doucovaci centra (s pracovnikem jednoho centra jsme provedli

telefonicky rozhovor). Jednalo se o:

- volnocasové a doucovaci centrum Mérovice u Kojetina,

- volnocasové a doucovaci centrum Némcice,

- volnocasové a doucovaci centrum Hranice (realizovan telefonicky),
- volnocasové a doucovaci centrum Olomouc,

- volnocasové a doucovaci centrum Uhelna.

s o

Vsechny rozhovory realizované v rdmci evaluace byly polostruturované a probéhly v priibéhu mésict
cerven az zari. V predskolnim centru v Lipniku se ndm podafilo realizovat kratké rozhovory s rodici.
Oslovili jsme dvé materské skoly, se kterymi probihala dlouhodobéjsi spoluprace, odpovédi na nase

otazky jsme ziskali od jedné z nich.
Evaluace se potykala s mnohymi limity, které musi byt brany v avahu.

e Nejedna se ani o procesni, ani o sumativni evaluaci. Evaluace na konci projektu nema na co
navazovat — soucasti projektu nebyla Zadna procesni evaluace, ktera by vytvofrila zdsobarnu
dat a ovérenych tvrzeni, z nichZ by bylo mozné sestavit finalni sumativni evaluaci.

e Evaluace nemad dostatek dat a dikazl, v mnohém musela vychazet z intuitivné formulovanych
individualnich tvrzeni aktérl. Je spiSe shrnutim dostupnych informaci a ndzora aktérd, které
jsou kriticky reflektovany a interpretovany z perspektivy evaluace.

e Evaluace byla zpracovdvana v poslednich mésicich projektu, coZ omezilo jeji rozsah.

e Absence konkrétnich kontakt(l. Pres opakovanou snahu ziskat konkrétni kontakty na

pracovniky bylo obtizné je ziskat, posléze bylo obtizné jednotlivce kontaktovat.
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e VpfedsSkolnich centrech jiz byl prazdninovy reZim vzafi se nékteré kluby potykaly
s nedostatkem déti. (Olomouc, HanusSovice), déti byly nemocné (Pferov), predskolni klub v zari
otevren v jiném misté (Bernatice presun do obce Uhelna).

e Casta byla persondlni obména v ramci piedskolnich center (odchody na mate¥ské). Pracovnici
v pfimé praci, se kterymi jsme v ramci evaluace hovofili, nedokdzali na nékteré z otdzek

odpovédét.

3. Evaluacni zjisténi

Hodnoceni projektu jeho Ucastniky je velmi rliznorodé — vyvolava pozitivni i negativni ohlasy. Celkové
Ize Fici, Ze prevladaly hlasy poukazujici na nedostatky objevujici se v prlibéhu realizace, coZ pfic¢itame
zejména tomu, Ze projekt neprovazela pribézna evaluace, kterda mohla na mnohé z nich v aktudlni
dobé poukazovat a pomoci vyhledavat ptijatelna Feseni. Rada procesnich zéleZitosti, kterd mohla byt
fesena v prlibéhu, se k zadavateli takto dostdva az v samotném zavéru, coZ je Skoda. Pravé tento fakt
chybéjici dlsledné procesni evaluace stoji za nizsi Ucinnosti projektu a také za obtiznym uréovanim
dopadd, které nebyly na Uvod nijak definovany, v pribéhu reseni méreny a v zavéru bylo obtizné je

uréovat.

Evaluace projektu ukazala, Ze na projekt plisobila cela fada vliv(, kterd jej limitovala a do jisté miry také
formovala. Evaluacni zjisténi jsou fazena v dalsim textu do tfi podkapitol. Prvni se vénuje
charakteristikam projektu a vlivim na Urovni nastaveni projektu (procesni stranka), druha uvadi

zjisténi z evaluace predskolnich center a tfeti se vénuje evaluaci volnocasovych a doucovacich center.

3.1. Nastaveni a procesy projektu

Komunikaéni partneti zmifovali, Ze do projektu vstupovali s pfesvédéenim o pozitivnim ptinosu pro

cilovou skupinu, se kterou jiz v néjakym zplsobem pracovali v riznych regionech Olomouckého kraje,
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v podobé rozvoje nebo zajisténi chodu sluzeb. Tento cil se prostfednictvim realizace projektu podafilo
dosahnout. Vsichni partnefi spattovali pfinos projektu v posileni kapacit organizaci (pfip. sluzby,
krouzku apod.), které jim pomohly zabezpedit chod sluzby, zavést a etablovat sluZzbu novou nebo

kapacitné posilit a rozsitit nabidku své organizace.

Komunikaéni partnefi dale v pribéhu evaluace zmiriovali nékolik zasadnich vlivl, které jsme zaradili do
kategorie ,nastaveni projektu”. Tyto vlivy rlznymi zplsoby pUlsobily na projekt a jeho aktivity
v prlbéhu celé realizace. Z hlediska partner( projektu se jednalo o zasadni vlivy, které pUsobily na
celkovou ucinnost projektu: zmény legislativy, Siroké vymezeni cilové skupiny a forma uzavieného

partnerstvi.

Obrazek 1: Vlivy souvisejici s nastavenim projektu

Zména
legislativy

Vlivy -

nastaveni
projektu
Siroka
definice

cilové
skupiny

Forma

partnerstvi
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Nejdfive se budeme vénovat vlivu zmény legislativy. V pribéhu projektu vstoupila do jeho realizace
legislativni zména, ktera uzakonila povinné predskolni vzdélavani. Od skolniho roku 2017/2018 je
podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisli vzdélavani v matefské skole poskytovano
bezlplatné od pocatku skolniho roku, ktery ndsleduje po dni, kdy dité dosdahne patého roku véku.
Bezplatné je poskytovdno i v pripadé udéleni odkladu povinné skolni dochazky a také vzdélavani v
pfipravné tfidé zakladni Skoly. Tato legislativni zména méla vliv na realizaci projektu zejména v tom
ohledu, Ze déti v pfedskolnim véku jiz mély vzdélavani povinné v rdmci materské Skoly. Prostfedi, ve
kterém projekt zapocal, je dlouhodobé formovdno a presvédcovano o kladném vlivu predskolniho
vzdélavani alespon jeden rok pred ndstupem ditéte do Skoly. Legislativni ukotveni povinného
predskolniho vzdélavani prineslo potfebu plsobit na rodi¢e s détmi v mladsim nez predskolnim véku a
pracovat na jejich motivaci ke vzdélavani malych déti. Projekt také plsobil v prostfedi rodin s vétsim
poctem déti a da se predpokladat, Ze néktera z déti jiz néjaka zafizeni navstévovaly. Ochota rodicu
doprovazet déti do vicero zafizeni byla komunikacnimi partnery pokladana za nizkou. Povinna
predskolni pfiprava déti méla vliv také na hodnoceni dopadl predskolnich center ve smyslu vstupu a
udrzeni déti v hlavnim vzdéldvacim proudu, kdy déti po prvnim roce projektu neodchazely

z predskolnich center do zékladnich skol, ale do skol matefskych.

DulezZitou roli pfi realizaci projektu méla také forma partnerstvi. Partnerstvi vymezené jako bez
finan¢niho prispévku s sebou neslo hned nékolik uskali v pocatku projektu a také v pribéhu jeho

realizace.

a) Prvniz potizi spociva v nastaveni projektovych pravidel pro partnery bez finan¢niho prispévku.
Problém byl predevsim v oblasti Uhrad energii, které nebyly poskytovatelem schvaleny. Dale
zajisténi Uklidu, toaletnich potrfeb atd. se muselo feSit z NN projektu nebo ze zajisténi
matefskou organizaci.

b) Druhd zpotiZi pramenila z nemozZnosti platit zaméstnance prostfednictvim partnerskych

organizaci bez finan¢niho prispévku a v nastaveni vySe odmény, kterd presahovala obvykly
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pramér v nékterych oblastech (Jesenicko) a byla predmétem zavisti. Materské organizace
participovaly na fizeni pracovnikd, ktefi byli zaméstnanci univerzity. V praxi to ptinaselo potize
s vedenim téchto pracovnikd, ktefi byli fizeni pracovniky jiné organizace (a mnozi na to sami
poukazovali). Obtize nastavaly v okamzicich vedeni personalu — zaméstnanci se ocitali
v komplikovaném zpUsobu Fizeni, pokyny dostavali od partnerd, ale odpovédni byli jinému
zaméstnavateli. Jednd se o moment, ktery snizoval ucéinnost projektu.

c) Dalsi potiz spocivala v tlacich uvnitf pracovnich tymu organizaci a souvisela s nastavenou vysi
mezd, které nekorespondovaly se mzdami obvyklymi v sektoru socidlnich sluzeb v
daném misté. Zaméstnanci si mezi sebou vysSi mezd sdélovali, coz vedlo k roztrzkam uvnitf
pracovnich tym, kdy pracovnik klubu bez predchozich pracovnich zkusenosti vydélaval vice
nez ,nadfizeny” vedouci pracovnik s dlouholetou praxi v socidlnich sluzbach a magisterskym
vzdélanim v domovské organizaci. Jedna z organizaci se potykala s odchodem zaméstnanct ze
socidlnich sluzeb do projektu Romspido, coz jim sekundarné zplsobovalo potize pti vedeni

socidlni sluzby. Stretly se zde dvé odlisné mzdové politiky, které zplsobovaly partnerim obtize.

Vzhledem k nastaveni formy partnerstvi dosSlo k situaci, kdy projekt a odpovédnost za naplnéni
indikator( nesla jedna organizace a druhd organizace méla pomoci s realizaci v misté (koordinaci,
dohled, propojeni s dalsimi sluzbami). Toto nastaveni nebylo Uplné stastné pro univerzitu, pro kterou
znamenalo znacné riziko v plnéni indikator(i. Univerzita, kterd nesla odpovédnost za projekt, mohla
hodnotu plnéni indikatori ovlivnit pouze prostfednictvim dvou predskolnich klub( (v Lipniku a
Bernarticich) a vyvijenim tlaku na partnerské organizace. To ji stavélo do pozice, kdy uplatriovala sv{j
zdjem a vyvijela tlak, aby byly indikatory plnény, byl v ramci evaluace pracovniky v pfimé praci casto
zminovan a pokladan za nekomfortni. Na druhou stranu je potfeba uvést, Ze toto nastaveni nebylo
uplné vyhovujici ani pro partnerské organizace bez finanéniho prispévku, zejména z dlvodu
zminovanych vyse. Je tfeba také zminit, Ze pracovnici v socidlnich sluzbach navrzeni partnerskymi

organizacemi neméli pedagogické zkusenosti, coz bylo predevsim v poc¢atku projektu problematické.
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Za treti vyznamny limit projektu pokladame definici cilové skupiny projektu. Projekt definuje cilovou
skupinu jako déti a zZaky, déti a zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami, déti a zaky ohrozené
pred¢asnym odchodem ze vzdéldvani. Projekt se zaméroval na zapojeni marginalizovanych skupin,
zejména Romu do vsech Urovni vzdélavani. Takto Siroce definovana cilova skupina umoznovala plsobit
de facto v jakémkoliv prostoru. Zaroven tato Siroka definice nesla uskali v nedefinovani si potfeb uzsi
kategorie, potiZi a moznosti cilové skupiny (pozn. odlisna je potfeba marginalizovanych skupin a Rom
pracujicich a nepracujicich; bydlicich v Olomouci a v Uhelné; bydlicich v centru obce a na vzdalené
periferii). Vstup stejného konceptu shodné nastavenych zafizeni (zejména predskolniho centra) do
rizného prostoru (pozn. venkovského, méstského, prihrani¢ni oblasti) plsobil rizné a v kombinaci
s dalsimi faktory pfindsel rozdilné efekty. Ty bohuzel nebyly sledovany pribéznou evaluaci, takze je

obtizné vyhodnotit, jaké kategorie osob se staly v danych mistech ,cilovou” skupinou.

Vzhledem k témto vliviim je ziejmé, Ze fizeni projektu bylo naro¢né a bylo hodnoceno z jednotlivych
partnerskych perspektiv réizné. Rizeni ovliviiovala fada faktord a vlivi, zejména pak nastaveni
partnerstvi a rlznorodost potieb v konkrétnich lokalitach, které bylo obtizné rozpoznat a reagovat na
né. Stretavaly se rdzné fidici mechanismy univerzity a partnerskych organizaci (velkd vzdélavaci
organizace vs mensi neziskové organizace) a rGzné organizacni kultury. Univerzita uplatiiovala
v situacich nejistoty kontrolni mechanismy a vstupovala do prostiedi neziskového sektoru, ktery je
podobnym pfistuplm vystaven roky, a je navykly na néj reagovat defenzivné. Tento stfet se stal

predmétem rady dalSich nejistot, kritik, neporozuméni a Ustil ve snizeni G¢innosti projektu.

3.2. Predskolni centra

11
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V priib&hu projektu bylo otevieno pét predskolnich center — v Pferové (Clovék v tisni), v Hanu3ovicich
(Spoleéné — Jekhetane o.p.s.), v Olomouci (Charita Olomouc), v Lipniku (UPOL), v Bernarticich® (Ester

z.s.- UPOL).

Predskolni centra byla zakladana dvojim zptsobem. Prvnim z nich bylo navazani na jiz stavajici sluzbu
organizace, kterd néjaky predskolni klub tzv. ,,Skolicku“ provozovala (Pferov, Olomouc, Ester). V tomto
pfipadé se jednalo o jednodussi variantu, predevsSim ve smyslu persondlniho zajiSténi. Druhym
zpUsobem bylo zavedeni sluzby nové, to se tykalo predskolniho centra v Hanusovicich (Spole¢né —
Jekhetane) a v Lipniku (UPOL). U nové zavadénych predskolnich center mél na jejich vznik vliv tlak
verejnosti, resp. odpor vedeni obci. UPOL se ze zminénych dlvod( nepodafilo udrzet predskolni
centrum v Dobromilicich a tak nasledné vybralo pro realizaci aktivity predskolniho klubu Lipnik.
V Hanusovicich se ze stejného didvodu nedafilo nalézt adekvatni prostory, coz byl vtéto obci
dlouhodoby problém a organizace Spole¢né — Jekhetane se s nim potykala jiz dfive pfi zfizovani

socidlnich sluzeb ve mésté.

Obrazek 2: Vlivy na drovni predskolnich center

! Spoleénost Ester z.s. provozovala jedno pfedskolni centrum nejprve v Bilé Vodé&, nasledné UPOL v Bernarticich
a posledni mésic realizace projektu Ester z.s. v Uhelné.
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Vybér lokalit

Vybér lokalit se ukazal jako klicovy faktor. Lokality, ve kterych byla aktivita pfedskolnich klubt
realizovana, se nachdzely v rGznych ¢astech Olomouckého kraje a byly od sebe pomérné daleko
vzdalené. Vzdalenost center od sebe vnimali jako problematickou vsichni ¢lenové realiza¢niho tymu —
napf. bylo obtizné setkavani tym( center, dlouha byla dojezdova vzdalenost pro metodika center. Dvé
z lokalit (HanuSovice a Javornicko) maji venkovsky charakter, nachazeji se v pohrani¢nich oblastech a
cilova skupina projektu zde Zijici asto migruje. Organizace, které zde pracuji se socialné vyloucenym
obyvatelstvem, hodnoti jejich pfichod do oblasti povétSinou jako ,uték” pred néjakym problémem.
Jedna se o obyvatelstvo, které se potykda s mnohacetnymi, tézko reSitelnymi socidlnimi problémy.
Charakteristicky v téchto oblastech je také dlouhodoby odliv obyvatelstva, $patnd dostupnost

kvalifikované pracovni sily a dalsi velmi nepfiznivé socidlni charakteristiky region(.
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Spatna dostupnost kvalifikované pracovni sily se projevovala v priib&hu projektu ve formé neustalého
hledani vhodného kvalifikovaného personalu, zejména v lokalitach Javornicko (Bila voda, Bernartice,
Uhelnd) a Hanusovice. Problematické bylo nalezeni vhodného pracovnika, pficemz ti, ktefi byli na

s

pozici pracovnika predskolniho centra vybrani, neméli casto dostatecné pedagogické vzdélani.

Podle komunikacnich partnerd byl problém najit vhodné pracovniky pro predskolni centra, vidy byla
vybrana takova osoba, ktera nejlépe naplfiovala potfeby pracovniho mista, coz nebylo idedlni. U téchto
pracovnikl byla zaznamenavana vysokd mira fluktuace, ve které se podle komunikacénich partnerd
odrazZela nizkd motivace pro dosazeni pozadovaného vzdélani (Montessori, Feuerstein) a vibec nizka
schopnost a sebedlvéra ve zvladnuti pozadovaného kurzu (predpoklad pro vykon pozice). Podle
komunikacnich partnerd méla obava ze zdvére¢ného ukonceni vzdélavacich kurz( vliv na setrvani
v zaméstnani. Plsobila na zaméstnance misto ocekdavané odmény v podobé rozsifeni vlastni
kvalifikace spiSe jako zatéZzovy faktor. Tento problém do jisté miry souvisel také s tim, Ze vzdélani bylo
novym zaméstnanclm poskytnuto zdarma a nebyla poZadovana Zadna finanéni spolutcast, obecné

potom s odliSnymi ocekavanimi vSech stran (a tim i motivacemi).

Obrazek 3: Vliv vybéru lokalit — personalni zajisténi
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Projekt predpokladal, Ze nastanou dopady na cilovou skupinu na Urovni ditéte (zejména v podobé
snazsiho zapojeni do materské skoly Ci zakladni Skoly a také zapojeni do hlavniho vzdélavaciho proudu)
a na urovni rodice (v podobé zvyseni motivace ke vzdélavani). S timto se ztotozroval resitelsky tym, i
management partnerskych organizaci. Nicméné predpokladem dosaZeni takovych zmén, které budou
méfitelné a na Urovni rodice zasahuji do Urovné zmén postoje ke vzdélani, je potfeba dlouhodobéjsi
prace a vyhodnocovani. Ocekavani dopadt bylo formulovano srozumitelné, nicméné chybélo védomi
toho, aby byly dopady evidentni, musely by nastavat systémovéjsi (strukturalni) zmény, coZ nebylo
ambici projektu, na druhou stranu projekt v poc¢atku nevytvofil nastroje na to, jak dopady v pribéhu
mérit — nebyla systematicky vytvarena data, kterd by poskytla Zddouci evidenci. Byla snaha o spolupraci
s PedF UK, ale vlastni vaidace dotaznik(l pro déti byla vyhodnocena jako samostatny védecky projekt.
V tomto ohledu projekt zlstal v zajeti intuitivnich hodnoceni a domnének, které je na konci velmi
obtizné vyvracet Ci korigovat. Zde se ukazalo, jak potfebna je u tohoto typu projektu kvalitni procesni

a dopadova evaluace, ale i dalsi nastroje zvysujici kvalitu vysledka.

Pokud se vratime k cilové skupiné, plsobila zde ¢astd migrace obyvatel a jejich nepfizniva socidlni
situace, zejména ve venkovskych oblastech, které neumoznovaly dlouhodobou praci s ditétem a

potazmo také s rodicem, Castou situaci bylo to, Ze dité dochazelo do predskolniho centra pouze po

15



Cyrilometodéjska
teologicka fakulta

romspido

EVROPSKA UNIE
Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

dobu nékolika mésicl. Zde je také vyznamnd pfticina nizsi Ucinnosti, kterou néktefi aktéfi mylné
interpretovali jako pfitomnost primordialni charakteristiky — nezdjmu Roma o vzdélavani (kulturné).
Vilbec kulturni faktor se ve vykladech aktér(i objevoval, ale bez hlubsi reflexe toho, odkud se toto
Lkulturni” pojeti bere a jaké ma na praci dopady. Obecné se kulturnim faktordm v socialni praci vénuje

malo pozornosti.

Motivace rodicl kvyuZiti predskolniho centra prostfednictvim dulleZitosti vzdélani déti je
komunikacnimi partnery vnimana jako neredlna a v terénu se orientovala spiSe na odpocinek rodice
od ditéte a zajisténi potreb ditéte v dopolednich hodindch (koncept nemotivovaného klienta). | toto je
projev pred chvili zminéné kulturni definice, ktera poukazuje na dalsi obecny problém — kolizi potieb
rodicl, potreb déti a ocekavani pracovnikl. Jeji prozkoumani je pro evaluaci duilezité, bylo by ale
potfeba zahrnout do porozuméni také vnitfni kultury partnerskych organizaci, které myslenkové
schémata produkuji a udrZuji. Zde se uz dostavame do oblasti kvality (socialnich) sluzeb jak celku a

nizké Urovné vykonu nékterych sluzeb (pozn. neni minéno adresné, ale obecné).

V pripadé, kdy rodina fesi existencni potize, je pro ni doprovazeni déti do predskolniho centra
okrajovou zaleZitosti. OdlisSnost motivl rodi¢d pro zapojeni ditéte do predskolniho centra (vzdélani
ditéte versus odpocinek od ditéte) se nasledné projevovala ve vzajemné spolupréci — feseni potiZi,
dodrZovani pravidel apod. Ukazovalo se, Ze motivace, kterd byla v praxi pouzivdna, pro naplnéni

projektem ocekavanych zmén neni dostatecna.

Zapojeni déti do predskolnich center se nejlépe dafilo v Lipniku. Je to jediné centrum, které uvadélo,
Ze muselo déti odmitat a vytvofilo si jakysi pofadnik na pfijeti. V Lipniku se velmi osvédcilo zapojit do
chodu centra pracovnika, ktery v lokalité dfive pracoval, mél zkuSenosti a navazané vztahy s rodici
z cilové skupiny. Nejproblematictéjsi se jevi zapojeni déti do centra v Olomouci. Komunikacni partnefi
uvadéli, Ze se jim ani pres opakovanou snahu o zaplnéni kapacity centra détmi klient(i azylového domu,
détmi z ubytoven, nedafilo centrum naplnit. Tento fakt pfipisuji tomu, Ze rodice chtéji umistit vSechny

své déti do jednoho zafizeni. Jeden z komunikacnich partner( pak vidi moznou pfi¢inu v oteviraci dobé
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centra, kterd byla pouze ¢tyfi dny vtydnu a s malym pfesahem do odpoledne. To hodnotili jako
nevyhovujici pro rodice, kteti by mohli vidét ve vzdélavani pozitivum, a ktefi jsou motivovani k tomu,
aby dité umistili do Skolky dfive nez posledni pfedskolni rok. Zaroven byla oteviraci doba nevyhovuijici
pro pracujici. Zde se ukazuje dlleZitost vyhodnocovani potfeb a predstav rodicll. Pokud nezname jejich
stanoviska, nedokazeme je konfrontovat s nabidkou centra (center obecné) a tak jsou vysvétleni spise
volnymi interpretacemi pracovnikl, z nichZ se nelze poucit. MliZe se zde ukazat napt. prosty vliv
nevhodné designované sluzby. Z druhé strany je vSak tfeba zminit omezeni, kterd jsou legislativné na
tento typ sluzby kladena a nemoznost dosahnout splnéni podminek jako v béiné MS (zajisténi obéda

a svacin, odpocivarna atd.)

V ostatnich lokalitach zapojeni déti nebylo vnimano vyrazné problematicky, ani vyrazné pozitivné.
Zapojeni déti souviselo s nékolika dalSimi zmifiovanymi skutecnostmi. Organizace Ester, Spole¢né-
Jekhetane a Clovék v tisni v rozhovorech uvadéli, 7e zapojovaly déti skrze své v lokalitach poskytované
socialni sluzby (zejména socialné aktivizaéni sluzby, azylovy dlim). Jedna z organizaci uvadéla, Ze
v ramci svych socidlnich sluzeb vidy po rodicich poZaduje, aby déti navstévovaly materskou Skolu,
pfipadné predskolni klub, ktery provozuje dlouhodobé. Roli v zapojeni déti hrala také vzdalenost
center od azylovych domu, ubytoven, socidlné vyloucenych lokalit, kdy se napf. v HanuSovicich
nepodafilo zapojit obyvatele lokality ,Potlicnik” vzdalené od predskolniho centra pfiblizné tfi
kilometry, naopak se zapojovaly déti z blizké ubytovny. Na migraci obyvatel zajimavym zplsobem
reagovala organizace Ester, ktera své predskolni centrum v pribéhu projektu trikrat presunula — Bila
Voda, Bernartice, Uhelna. Dlivodem byla pravé migrace obyvatel (tim i déti v pfedskolnim véku) a jejich
odliv z jedné obce a naopak pfiliv do obce jiné. Tuto praxi si organizace Ester mohla dovolit diky siti
sluzeb v celé oblasti Javornicka a spolupraci s UPOL v ramci projektu. Vytvofila tedy jakysi koncept
mobilniho predskolniho centra, které se prizplsobovalo situaci v misté. Jak se ukazalo, tento model

Iépe reagoval na potreby.

V ramci evaluacnich rozhovor( se komunikacni partnefi vyjadrovali také k navstévnosti centra, jako

jednoho zindikator(i projektu v kontrastu s dodrzovanim urcitych pravidel ze strany rodicli. Mezi
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hlavnimi pravidly bylo zmifnovdno doprovazeni déti v ur¢itém case, doprovazeni déti jejich rodici a
omlouvani déti v pfipadé nepfitomnosti ditéte. Komunikacni partnefi vyjadiovali své obavy z odchodu
déti z centra a nenaplnéni indikatord projektu. Pokud pracovnici center komunikovali s rodi¢i o
néjakych potizich pfi praci s ditétem, fesili ne Gplné pfijemnou situaci ¢i jen néco rodi¢lim vytkli,
Htrestali“ rodice centrum tim, Ze jiz své dité do centra vodit nebudou. Vysvétlovani rodici, Ze se nejedna
o trest pro predskolni centrum, ale pro dité a pro né samotné, bylo podle komunikacnich partnert
obtizné. V nékterych centrech zminovali, Ze v pfipadé, kdy jeden z pracovnikl od pravidel ustoupil, jen
velmi téZko se dafilo vracet nastavena pravidla zpét na urcitou Uroven. Zaroven bylo v ramci rozhovorl
zminéno, Ze problém nastal, pokud se s témito pravidly neztotozriovali vSichni zaméstnanci centra,
pfipadné je neaplikovali jednotné. Je tedy potfeba, aby zaméstnanci byli s pravidly ztotoZnéni a védéli,
proc jsou urcita pravidla zavadéna. Zde se projevuje pomérné zdsadni konflikt mezi pojetim sluzby,

kterd ma kontrolovat a disciplinovat, a sluzbou, ktera ma vychazet z potreb a byt podpUrnou.

Vyznamnou roli pfi zapojovani déti do prfedskolniho klubu hrala terénni prace. Terénni pracovnik,
vyjma vyhledavani potencialnich ,klientd centra”, dochazel do rodin v pfipadech, kdy se dité bez
omluvy nedostavilo do predskolniho klubu. Pfedskolni klub v Lipniku terénni praci v rdmci projektu
hodnotil nejpozitivnéji, coZ je potfeba chapat ve spojitosti s tim, Ze v lokalité neposkytuje Zadné dalsi
sluzby (ale celkové to stoji za zamysleni). V lokalitach, kde organizace kromé predskolniho klubu
poskytovala také dalsi socialni sluzby, se role terénniho pracovnika ,upozadovala“. Casto se potize
s dochdazkou déti nebo jiné potize resily prostfednictvim jiné poskytované socidlni sluzby (nejcastéji
socidlné aktivizacni sluzby). Zminovano bylo také, Ze rodice déti, ktefi spolupracovali s jinou sluzbou
organizace, uprednostnovali komunikaci pouze s jednim pracovnikem organizace. Tuto praxi, tedy
navazani rodiny na jednoho pracovnika a komplexnéjsi préaci s rodinou v ramci jedné sluzby lze

hodnotit pozitivné.

PlUsobeni na rodi¢e zapojenych déti a prace s nimi prostfednictvim workshopt a setkavani bylo také
jednim z cil( projektu. Zkusenosti z predskolnich klubl jsou podobné. Obecné lze fici, Ze pracovnici

museli zapojovat svou kreativitu a snazili se vymyslet co nejatraktivnéjsi aktivity, aby rodice ke
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spolupraci ,pfilakali“. Komunikaéni partnefi uvadéli, Ze ackoliv svlj ndpad povaZovali za sebelepsi,
Gcast rodicd nikdy neslo Gplné odhadnout — ¢asto svou Ucast prislibili a nakonec se nezucastnili. Jeden
z komunikacnich partnerd zminoval, Ze prace s romskou komunitou, kterd ma byt Gspésna, musi byt
dlouhodoba, rodice musi uvérit v prospésnost sluzby, vidét prinos, predskolni centrum se musi propojit

s celou rodinou. Toto poukazuje na potiebu systémovéjsi a propojenéjsi socidlni prace.

Obecné lze spoluprdci, kterd srodici probihala, rozdélit do tfi kategorii. Prvni z nich kategorii
predstavuji workshopy a besedy s odborniky — zmifiovan byl napf. logoped, lékaf, ucitelé z hudebni
Skoly. Druhou kategorii byla setkdvani s rodici, kterd méla podobu spolec¢ného tvoreni s détmi nebo
besidky pro rodice, organizacnich setkani s rodici a konala se rdzné casto. Do téchto aktivit vcleriovali
pracovnici rlizné edukativni prvky tykajici se napt. zdravé stravy, vareni aj. V nékterych centrech méla
podobu pravidelnych aktivit. Pfikladem mohou byt HanuSovice, kde pracovnici zavedli pravidelné
¢tvrtecni ,tvorivé odpoledne”, na které si rodiny déti zvykly a navstévovalo je az 20 osob (pravidelnost

je prikladem dobré praxe). Treti kategorii byly spolecné vylety s détmi a rodici, celymi rodinami.

Socialni situace déti respektive rodin se odrazela také v ¢innosti center. Projekt predpokladal praci
s ditétem ve formé case managementu u déti s vyssi potfebnou mirou podpory, praci s celou rodinou.
Z povahy cilové skupiny projekt vychazel z predstavy, Ze déti budou pochdzet ze socidlné
znevyhodnéného prostredi. Pfi samotné realizaci byly feseny situace, které svou povahou v negativnim
smyslu predcily projektova ocekdvani. Extrémni pfipad podezfeni ztyrani ditéte popisovali dva
komunikaéni partnefi. Tento pfipad, ktery byl feSen OSPOD a PCR, byl odlozen pro neprokazani tyrani
ditéte a na predskolni centrum nasledné rodice verejné poukazovali jako na toho, kdo jim chtéli dité
vzit. Zminovany byly také dalSi narocné a zatéZové situace, které pracovnici center zaznamenali
zejména ve vztahu k détem bydlicim na ubytovnach a vztahuji tak dlsledk(im prostredi, ve kterém déti

Ziji. Nékteré situace poukazovaly spiSe na potiebu krizovych intervenci.

V souvislosti s vyZivanim sluzby predSkolniho centra osobami socidalné vylou¢enymi z majoritni

populace je jako nestastny spatfovan ndzev projektu ,,ROMSPIDO”, ktery smérem k vefejnosti vysilal
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signal o exkluzivni sluzbé urcené vyhradné pro romskou populaci. Byt je jedna o banalitu, ta pfispiva
jako nezamysleny dasledek k jesté vétsi stigmatizaci RomU. Zejména toto pusobilo ve venkovskych
pfihranicnich oblastech, které lze celé oznacit za socialné vyloucenou lokalitu, kde je na tyto aktivity ze
strany obyvatel nazirano jako na ,protéZovani“ romského obyvatelstva, pfitom tiZze socidlniho

vylouceni je zalezitosti, ktera se tyka vsech.

Obrézek 4: Vliv vybéru lokalit — cilova skupina

Dlouhodobégjsi
prace

Motivace
rodich "W
Indikatory
versus pravidla

Cilova skupina Zapojeni déti

Terénni prace

Plsobeni na
rodice

Socialni situace
rodin

S vybérem lokalit, respektive umisténim predskolnich center, souvisi také realizace dobrovolnickych
aktivit, respektive zapojeni dobrovolnik(l do chodu predskolnich center, které projekt predpokladal.
Dobrovolnici méli s predskolnimi centry spolupracovat v oblastech doprovazeni déti do center,
napliovani individualnich plana déti vzeslych z case managementu a také pfi pfipravé a realizaci aktivit
¢i akci. Pokud bychom zohlednili dostupnost dobrovolnikd, tak z tohoto hlediska by bylo ideaini otevfit
predskolni centra pfimo v Olomouci, pfipadné v blizkém okoli. Vzhledem k faktu, Ze dobrovolnici, které
sdruzuje Univerzitni dobrovolnické centrum, jsou studenty prezenéni formy studia a sami nebyvaji
vydélecné cinni, byla predstava jejich dojizdéni do jinych mést Olomouckého kraje nadmiru

optimisticka. Dobrovolnici se do chodu predskolnich klubl zapojili jen malo. V Olomouci dobrovolnici
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pUsobili, jeden dlouhodobé vypomahal s vytvarnymi aktivitami. Po jeho odchodu uz ale pracovnici o
daldiho dobrovolnika nezadali, protoZe poklesl podet déti vcentru. Ddvod dalsiho nezapojeni
dobrovolnik( zde nesouvisel se vzdalenosti, ale s malym poétem déti, ktery do centra dochazel. Jak se
ukazalo, dobrovolnictvi ma své limity a zcela ho limitoval narok na dojizdéni do malo dostupnych mést

kraje. Rekrutace dobrovolnik(l v misté plsobeni (socidlné vyloucené oblasti) se ukazala jako neredlna.

Metody prace

Pedagogicka Cinnost s détmi v ramci predskolnich center byla postavena na dvou hlavnich pilifich —
principech Montessori pedagogiky a metodé Feuersteinova instrumentalniho obohacovani. Pro
podporu téchto metod/pfistupll bylo v rdmci projektu zajisténo vzdélavani vidy jednoho pracovnika
v ramci kurzu Montessori a vSech pracovnikl v kurzu Feuersteinova instrumentalniho obohacovani.

Vsechna predskolni centra byla vybavena montessori pomuckami.

Ze strany komunikacnich partner( bylo (vyjma jiz zminénych problém( s dokonéenim kurz(l) za
problematické oznacovdno vzdélavani pracovnikl center, které probihalo soubézné s provozem
predskolnich center. Objevil se ndzor, Ze pracovnici tézko uplatni znalosti, které jesté nenabyli, a jednak
bylo organizacné obtizné zabezpedlit provoz predskolniho centra v dobé sSkoleni pracovnikl. Jako
vhodnéjsi se jevilo zaradit intenzivni vzdélavani pracovnikl na pocatek projektu a ndasledné otevrit

predskolni centra.

S uplatiiovanim obou metod opét souvisi vzdélanostni Uroven pracovnik(l v pfimé praci a také jejich
nastaveni — presvédcéeni o efektivité pfistupu, ktery byl od nich vyZzadovan. Pracovnici center astéji
vyuzivali metodu Montessori, podle které se fidili ,,denné”. Tato metoda byla pracovniky center
povaZovana za vyuZitelnéjsi, déti s montessori pomUckami pracovaly bez vétsiho uceni, zcela
automaticky. Feuersteinovo instrumentalni obohacovéani se podle komunikacnich partnerl tolik
nevyuzivalo. Vétsina komunikacnich partner hodnotila Montessori pfistup kladné, ale objevili se i

kritictéjsi ohlasy, které se obracely k nedostateéné péci ze strany rodicu, absenci stejného pfistupu

domadcnosti a centra nebo se tykaly chybéjici pripravy na feseni krizovych situaci. Domnivame se, Ze
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uroven vyuzitelnosti metod Uzce souvisi s pfedchozimi zkuSenostmi a vzdélanim persondlu a
v neposledni fadé i s jejich fluktuaci — nastupovali novi, ktefi se s metodami nové seznamovali.
Aktudlné je tento fakt limitujici pro organizace, které by rady ve stejném pfistupu (zmifiovan zejména
Montessori) dale pokracovaly, ale personal, ktery byl kvalifikovany, jiz jejich tymy opustil (nejcastéjsim
divodem matefska dovolend) a je otazkou, zda budou disponovat finan¢nimi prostiedky na vzdélavani

personalu nového.

Vyrazné pozitivné byla ze strany vSech zapojenych organizaci hodnocena metodicka a odborna
podpora, ktera byla pfedskolnim centrlim poskytovana prostfednictvim pozice garanta pfedskolniho
vzdélavani. Mezi nejvyznamnéjsimi pozitivy metodické a odborné podpory vidéli komunikacni
partnefi feSeni obtizi konkrétnich déti, v pomoci pfi praci s kazdym konkrétnim ditétem (zejména
détmi narocnymi). Osobnost garantky byla vnimana jako profesionalni, vybavena velkymi zkusenostmi,
spolu s tymem byla velkou podporou pro predskolni centra. DlleZitou soucasti hodnoceni podpory
byla také neutuchajici houZevnatost a snaha o udrZeni hodnot a vizi predskolnich center. Jeden
z komunikacnich partner( se vyjadril tak, Ze kde by to uz neziskové organizace nemély silu znovu
zkouset, prisel z metodické Urovné entuziasmus a presvédceni o spravnosti vyuZiti obou metod (pozn.
Montessori a Feuerstein), coZ organizace vedlo k tomu, Ze nerezignovaly. Pokud by méli pracovnici
predskolnich klub( na odborné podpore néco zménit, uvitali by ji jesté ¢astéjsi. Obecné se zde ukazuje
potieba posileni odborného vedeni. Nedokazeme vsak rozlisit, do jaké miry se mlze jednat i o riziko,

kdy mohou byt na odbornou rovinu prenaseny i mnohé jiné problémy.
Spoluprace s materskymi Skolami

Jednim z pfedpokladl projektu byla spoluprace predskolniho klubu s matefskymi Skolami. Projekt
ocCekaval, Ze prostfednictvim spoluprace s materfskymi Skolami se déti adaptuji na jejich béiné
prostiedi, budou podpofeny v pfechodu na béZnou MS a snazsi bude také spoluprace s rodici. Naplni
spoluprace mély byt spolecné aktivity déti, pfipadné také s rodici a podpora déti a rodicl pti prestupu

z predskolniho klubu do materské Skoly. Jeden zkomunikacnich partnerd se na spolupraci
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s matetrskymi Skolami dival s nadhledem a poukazoval na systémové potize, které jsou dany
nesystémovym uchopenim predskolnich center. Zminoval také, Ze neziskové organizace poskytujici
socidlni sluzby nejsou vnimany jako ,pofadny partner” pro Skolska zafizeni, coz souvisi s jejich
financovanim, nebot ani NNO samy nevédi, na které sluzby se jim podafi nalézt finanéni prostfedky a

nejsou schopny zachovani sluzeb dlouhodobé garantovat.

Spoluprédce s mateiskymi Skolami byla az na vyjimky komplikovana. Komunikac¢nimi partnery byly
popisovany tfi modely (ne)spoluprace. Prvni z modell je pozorovatelny ve venkovskych oblastech. Zde
je predskolni klub vniman jako konkurencni zatizeni. Jeden z komunikacnich partner( uvedl, Ze byli
matefskymi skolami oznacovani za ,nevzdélanou konkurenci“. Nahled na predskolni klub se viceméné
odviji od populacné slabsich ¢i silnéjsich ro¢nik, kdy zejména v pripadé téch slabsich, materské skoly
»bojuji o kazdého ndvstévnika. Rivalita mezi matefskymi Skolami a predSkolnimi kluby casové
predchazela realizaci samotného projektu. Druhy z modelli se objevoval ve vétsich méstech, kde se
pracovnici predskolnich center setkdvali s odmitavymi reakcemi, interakce s pracovniky nékterych
matefskych skol byla popisovana jako ,nepfijemna“. V nékolika matefskych Skoldch spoluprdci
s predskolnimi kluby podminovali predloZzenim ockovacich prikaza déti, které bylo obtizné od rodic
ziskat. Domnivame se, Ze tato reakce souvisi s obavami z pfilivu vétsiho poctu romskych déti do
matefskych skol. Tam, kde se podafilo spoluprdci navazat, se odvijela vesmés v rdmci jednorazovych
aktivit — napF. spole¢na prochazka déti, navitéva na détském hfisti pii MS, spole¢ny program MS a
predskolniho centra. Tretim, dalo by se Fict nejlepsim modelem spoluprace s materskou skolou, byla
spoluprace s materskou Skolou v Olomouci. V pfipadé této materské skoly probihaly oboustranné
navstévy déti. Podobna situace panovala také v Lipniku, kde po nastupu prvnich déti z predskolek
ucitelky MS objektivné uznaly prinosy, které na détech vidély oproti détem prichazejicim piimo z rodin.
Spolecné aktivity rodic¢l déti z matefskych center a predskolnich klub( v rdmci evaluace Zadné centrum

nezminilo.
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Dopady

Velké rezervy jsme z pohledu evaluace zaznamenali na Urovni sledovani dopada predskolnich klub.
Projekt predpokladal zmény na uUrovni ditéte, kdy mélo dojit ke zvyseni Skolni zralosti a snazSimu
zaclenéni do hlavniho vzdélavaciho proudu a na urovni rodice, ktery mél ziskat vyssi kompetence a
podporovat dité pri vzdélavani a také bylo predpokladano zlepseni vztahli mezi rodi¢em a matefskou
Skolou. Moznosti evaluace dopadu byly na konci projektu velmi omezené, predpokladaji srovnani stavu
pred vstupem do projektu a na vystupu nebo srovnani ucastnikd projektu s kontrolni skupinou (vyuZiti
kontrafaktuality). Z hlediska evaluace bylo prekazkou to, Ze na pocatku nebylo nastaveno sledovani
dopadl. Pfi dotazu na sledovani konkrétniho dopadu cinnosti predskolniho klubu nejcastéji
komunikacni partnefi zmifovali, Ze na détech pozorovali pokroky a také, Ze svou praci vkladali do
elektronického systému. Dale zmirovali, Ze do hodnoceni efektivity predskolnich klubl zasdhlo
zavedeni povinné predskolni dochazky, které znamenalo, Ze déti nevstupovaly do 1. ro¢niku zakladni
skoly, ale do skoly materské. VSechny déti, které z predskolnich klub(i prechazely do materské skoly,
vstupovaly do MS bé&?né, nikoliv do specidlni. Dotazovali jsme se komunikaénich partner(, zda
sledovali, jak se détem zac¢lenéni do béiné MS dafi. Ve vétsiné pFipadl jsme zjistili, Ze toto nesledovali
dostatecné efektivné a dlouhodobé. Néktefi pracovnici zmiriovali, Ze méli obavy v pfipadé, kdy déti
prechazely z kolektivu péti déti do kolektivu vice nez 20 déti. Tyto obavy vsak nepodkladali Zadnymi
zjisténimi, spisSe se jednalo o jejich osobni pojeti. V jednom z pfedskolnich klubl konverzacéni partnefi
uvadéli, Ze déti z predskolniho klubu Iépe prospivaji na zakladni Skole. Toto zjisténi opirali o informace
z Ucasti jejich pracovnika v nékterych vyuc€ovacich hodinach, ktera jim umoZiuje srovnani ditéte, které
do centra nedochdzelo a napf. jeho sourozence, ktery do centra dochdazel pravidelné. Pro vyhodnoceni
dopadu dochazky do predskolnich center pro udrZeni se déti v hlavnim vzdélavacim proudu ¢i na jejich
Skolni Uspésnost by bylo potfeba delSiho ¢asového horizontu. Néktefi komunikaéni partnefi opirali

nezjistovani informaci o nemoznost dotazovani se na konkrétni dité z divodu GDPR.
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Dopady cinnosti predskolnich klubl orientované na rodi¢e zminovali komunikacni partnefi jen
sporadicky. Vesmés se hodnoceni zamérovala na roli pfi prekonani strachu z odlouceni od ditéte a

ponechani v péci jinych osob.

V rdmci evaluace jsme kontaktovali zastupce spolupracujici matefské Skoly a dotazovali jsme se, jaka
je jejich zkuSenost s predkolnim klubem, jak hodnoti pfipravenost déti na vstup do béZné MS a zda
pozoruji, Ze je pro né prechod do bézné materské skoly snazsi. Materska Skola pozorovala, ze déti
z predikolniho klubu pfi navétévach béiné MS ,splynuly s kolektivem®, nebyly z ni¢eho zaskocené ani
prekvapené a mezi détmi z béziné Skolky byly nerozeznatelné. To je zajimavé zjisténi. Pokud
komunikacni partner srovnaval déti z predskolniho klubu a déti, které do predskolniho klubu
nedochézely a nyni navitévuji MS, povaZoval rozdil za nesrovnatelny. Déti, které nastoupily pfimo do
matefrské skoly v péti letech, se uci to, co déti béZzné pfi nastupu ve tfech letech —tento rozdil u déti z
predskolniho klubu nebyl zaznamendn. Komunikaéni partner povaZoval za pozitivni pfinos
predskolnich klubl ve vztahu k roli ucitele, protozZe tém se nabidla moznost pracovat s jiz pfipravenymi
predskolnimi détmi. Negativné bylo vnimano nezapojeni se vice matefskych Skol, coZ je podle

komunikaéniho partnera odrazem nastaveni sou¢asné spole¢nosti.

Rodice, ktefi hodnotili ¢innost predskolniho klubu, zmifovali, Ze jsou s Cinnosti predskolniho centra
spokojeni. U svych déti pozorovali zlepseni. Jedna z matek uvedla, Ze jeji dité béhem osmi mésicu
udélalo velky pokrok — neumélo ddvat dohromady slova a nyni tvofi véty, osvojilo si zakladni hygienické
navyky (myti rukou). Rodice si pochvalovali pratelskou atmosféru centra. Jind matka uvedla, Ze jsou jeji
déti poslusnéjsi. Prvni z matek vyjadrila obavy z pfechodu ditéte do béiné ,velké” materské skoly,

druha byla presvédcena o tom, Ze jsou jeji déti na prestup pripraveny.

Je zfejmé, Ze Ize sledovat pozitivni dopady predskolnich klub( na p¥ipravenost déti do MS a nasledné
do zakladni skoly. Domnivame se, Ze prlibéZzné hodnoceni dopadli formou rozhovorl s rodi¢i déti, ktefi
predskolni klub navstévuji nebo opoustéji, mohlo prinést zajimava zjisténi a dlkazy o pozitivnich

dopadech. Ty viak nyni ex-post nejsme schopni zjistit, natoz jejich vyvoj a utvareni v ¢ase (dynamiku).
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Dalsi vlivy

Mezi dalSimi vlivy na realizaci projektu bylo komunika¢nimi partnery zmiiovano mnozstvi projekta,
které do prace s romskymi komunitami sméruji. V tomto ohledu byla nastolena otazka, nakolik byl
tento projekt vniman partnery jako jeden z mnoha a pouzivané pfistupy (metody) v predskolnich
centrech jako jedna ,z metod v fadé”. Svym zplsobem mohla smérem navenek zanikat originalita
projektu a jeho inovativnich pfistupl. V prlbéhu evaluace jsme také pozorovali zplsob, jakym je

socialné vyloucené obyvatelstvo koncipovano do role pasivniho prijemce rliznych podpor.

3.3.Volnocasova a doucovaci centra

Hned na pocatku evaluace jsme méli nejvétsi potize se ziskanim kontakt(l na volnocasova a doucovaci
centra. Manazerem projektu ndm byly zpfistupnény zprdvy, dokumenty vzniklé v pribéhu realizace

projektu, vztahujici se k pllro¢nim obdobim. Zde se vsak kontakty nevyskytuji.

Kontakty na pracovniky volno¢asovych a doucovacich center jsme ziskali prostfednictvim oslovenych
farari (Némcice nad Hanou, Mérovice u Kojetina), od organizaci plsobicich také na poli predskolnich
center (Charita Olomouc, Ester z.s.), vyhledanim kontaktu na internetu (Hranice na Moravé). Dalsi
centra jsme vzhledem k Casové dotaci a obsahlosti evaluace nekontaktovali. Jednalo se o centrum

v Brodku u Prerova a ve Velké Bystfici.

Vznik center

Centra vznikala okolo osob, které se v dané lokalité iniciativné projevovaly a mély zdjem o spolupraci
na projektu. V Olomouci se jednalo o v misté pusobici klub, v ostatnich pfipadech vznikla centra pfi
farnostech (napf. Mérovice, Némcice, Velka Bystfice) nebo na zdkladé nadsSeni angaZované osoby
(napf. Hranice na Moravé). Podle komunikacniho partnera byly pro centra klicové aktivni osoby

v mistni komunité, které byly ochotné ve svém okoli néco ménit, pracovat na zméné. Tyto osoby byly
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MLADEZE A TELOVYCHOVY

v ramci projektu podporeny smlouvou a finan¢nim ohodnocenim. Jako dobra cesta se ukazalo osloveni

farar(, ktefi v komunitach nalezli,,spravnou” osobu, oslovili ji a doporucili. Zde se ukazal vliv teologické

fakulty jako nositele projektu.

Néktera doucovaci a volnocasova centra vznikla v rdmci projektu (Némcice nad Hanou, Mérovice u
Kojetina), jind pouze rozsitila svou ¢innost a posilila sv(j tym o dalsi osoby, jeZ se vénovaly doucovani

(Hranice na Moravé, Olomouc) v kombinaci s naplnénim volného c¢asu déti (Uhelnad).

Zajimavé bylo spektrum aktér(, ktefi své volnocasové a doucovaci centrum zakladali ¢i rozvijeli. Ve
dvou lokalitdch bylo centrum zaloZeno pfi farach, v jedné lokalité pfi krouzku v DDM, v dalsi jako
fakultativni sluzba navadzana na socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi nebo jako aktivita pfi

Nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez.

Obrazek 5: Vznik Volnocasovych a doucovacich center

Volnocasova

a doucovaci
centra
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Metodicka podpora

Komunikacni partner odpovédny za metodickou pripravu doucovatel(l uvedl, Ze metodicka priprava se
zamérovala predevsim na dovednosti spojené s motivovanim zakl k samotnému uceni, ke zlepseni
prospéchu. Vzhledem k tomu, Ze doucovani probihalo v Uplnych zakladech predmét(, nebyla potfeba
zvlastni edukace doucovatelll v oblasti vzdélavaci. Bylo dualezZitéjsi ,vyskolit“ doucovatele v tom, jak
navazat kontakt s komunitou, s klienty. V rdmci doucovani se doucovatelé orientovali zejména na
udrzeni ditéte v ,kontaktu” s danym predmétem. Prilomovy moment byl spatfovan v presvédceni

ditéte a navazani kontaktu s nim.

Na metodickou podporu reagovali komunikacéni partnefi velmi rozdilné. Jedni si ji chvalili a povazovali

ji za duleZitou v rozvoji doucovani, jini naopak uvadéli, Ze je neuspokojovala.
Motivace déti

Komunikaéni partnefi v lokalitach etablovanych organizaci uvadéli, Ze déti motivovali prostrednictvim
aktivit, které jiz s nimi nebo rodici realizovali a zminovali také dalsi zplsoby motivace uvedené nize.
Déti v centrech, které vznikly pfifarach, byly o této moZnosti informovany farafrem nebo v rdmci vyuky

nabozenstvi ve Skole.

V Uhelné byly doucovani a volnocasové aktivity nabizeny détem z rodin, kterym organizace poskytuje
socialné aktivizacni sluzby. Volny pfichod déti bez souhlasu rodi¢t nebyl mozny. Motivacni pro déti byl
vytvoreny systém volnocasovych a doucovacich aktivit. Volno¢asovd a doucovaci centra byla
,rozeseta” v obcich, kam déti dojizdély do Skol a kde déti bydlely. Mohly tedy pred odjezdem autobusu

do mista bydlisté travit ¢as v jednom z center, poté prejet domu a navstévovat centrum druhé.

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez provozované Charitou Olomouc uvedlo, Ze doucovani bylo

doprovodnou aktivitou a déti o doucovani informovali prostrednictvim facebooku, webu, letacka. Bylo
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to jediné centrum, které jak vyplyva z jeho povahy, nevyzadovalo souhlas rodice s dochdzkou déti, coz

bylo hodnoceno problematicky z dlivod( vykazovani indikatord v projektu.

V Hranicich se déti o doucovani nejcastéji dozvédély v ramci romského krouzku, ktery navstévovaly.
Informace o doucovani byly uvedeny i na ,facebooku romského klubu“ a pak se informace Sifily
prostfednictvim lidskych socialnich siti (,,romské posty“). V posledni dobé za pracovnikem dochazeli s
Zadosti o doucovani i rodice déti, které sice nepropadaly, ale mély horsi ¢i primérné znamky. Didvodem
byla snaha o zlepSeni prospéchu. Podminkou doucovani bylo, Ze déti samy na doucovani chtéji
dochazet. S rodici se podepisovala smlouva, ale jinak bylo vSe na vlastni iniciativé ditéte. Posledni tfi
roky mély déti o doucovani velky zdjem, motivovala je hlavné jina forma uceni, nez na jakou jsou zvykli
ze Skoly. Snahou bylo také motivovat déti pozitivnim vzorem, tedy UspésSnymi studenty stfednich a
vysokych Skol. Aktualné studuje jeden chlapec pravnickou fakultu, jedna divka studuje gymndzium, jina

dokoncila maturitni obor (nastavba po vyuceni).

Aktivity center

Nabidka center byla odlisnd. Ve vSech centrech bylo nabizeno doucovani, ale lisila se podobou
volnocasovych aktivit. Nékde mélo traveni volného ¢asu formu organizovanych krouzk, jejichz napln
byla rozmanitd, jinde se aktivity volily podle nalady déti a mély spise formu ,otevieného klubu“.
V zadném z nami oslovenych center nepusobili dobrovolnici z Univerzitniho dobrovolnického centra.
Jediné z center, které zminilo zapojeni dobrovolnikd, bylo centrum v Hranicich (osoby zaméstnané

v ramci dohod na doucovani, coZ pokrylo naklady na cestovani).

Zajimavym a odliSnym modelem byly aktivity center vzniklych pti farach. Pouze v nich, zejména pak
v Mérovicich, jsme zaznamenali Gsili o napliovani spiritudlniho rozméru. Setkani v Némcicich
probihala na fafe, v Mérovicich pfimo v kostele nebo vzimé v sakristii. Vobou pfipadech se
komunikacni partnefi snazili predevsim navazovat s détmi vztah a doucovani popisovali jako soucdst
programu, ale spiSe po navazani dobré spoluprace. V Mérovicich je podle odhadu 40 % obyvatel

romské narodnosti. Pfichod Rom( ze Slovenska je datovan do doby po revoluci, kdy se do obce
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nastéhovala pocetna rodina Pomp. Tito novi obyvatelé si obci zakoupili starsi domy a svépomoci je
opravili. Néktefi z nich se vénovali/vénuji praci v socidlni oblasti (napf. Maria Pompova, Anton Pompa).
Také soucasni ,provozovatelé centra” patfi do mistni komunity. Déti navstévujici centrum chodi do
kostela zpivat do sboru, pravidelné navstévuji msi. V rdmci centra byl také otevien katecheticky
krouzek, kde si s détmi Cetli biblické pfibéhy, pfibéhy svatych a vénovali se ndboZzenskym svatkim.
Tento model propojili s historii a zemépisem. V Mérovicich se do déni centra aktivné zapojovali rodice,
ktefi pravidelné doprovazeli déti na béiné denni aktivity, ucastnili se vyletl, zapojovali se do
nacvicovani vystoupeni apod. Zajimava je také vékova struktura navstévnikl centra, kterd se
pohybovala v rozpéti od 6 do 23 let. Na tomto prikladu pozorujeme, jak dulezZity je podpurny prvek

vytvofené komunity.

V Némcicich bylo centrum provozovdno na mistni fare, kde pan farar poskytl ,klubovnu” a také zazemi
kuchyné. Na rozdil od Mérovic byl komunika¢nim partnerem zminovan nezajem rodi¢l o jakékoliv déni
v centru. Rodice se zapojovali jen rdmci spole¢nych vylet(. Déti dochazely do centra samy. V obci byly
v minulosti zaznamendvany potycky a napéti mezi mistnimi a romskym obyvatelstvem. Podle
komunikacni partnerky byly déti de facto ,,posbirany z ulice”, kde se poflakovaly, objevovalo se uzivani
drog, kradeZe. Déti byly spiSe mladsi, ve véku do 14 let, starsi jiZ neprojevovaly o zapojeni zajem.
Zejména zpocatku byla velka pozornost vénovdna vyvolani zajmu u déti. Samotné doucovani probihalo
predevsim formou hry a zaroven byla zmifovana potieba castého stfidani aktivit. Spiritualni rozmér

byl do cinnosti centra zahrnut prostfednictvim napr. pocatecni spolecné modlitby ¢i vypravénim o

tradicich spjatych s kfestanskymi svatky.

V Hranicich doucovani probihalo jak v rémci romského krouzku pod zastitou DDM, tak i v rodinach déti,
které do krouzku dochazely. Pro nékteré déti bylo prijemnéjsi a uzite¢néjsi, kdyz se ucily doma, kde na
to mély vétsi klid a mohly se |épe soustredit. Frekvence doucovani zavisela na individualnich potfebach
kazdého ditéte — nékteré déti mély doucovani kazdy den, mozné bylo doucovani i o vikendech. Diky

projektu se do doucovani mohlo zapojit vice déti, bylo uchopeno s vyssi frekvenci a systematicky.
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Nejvice se do doucovani zapojovaly déti 1. stupné. KrouZzek dale nabizel aktivity v podobé tance, hudby

a sportu.

V Uhelné byly doucéovani a volnocasové aktivity na sebe navazujici a byly poskytované v ramci ,,sité
center”. Tuto sit tvofily aktivity v Javorniku (z ddvodu malého poétu déti zruseno), Bernarticich, Uhelné
a Velké Krasi. Sit pruzné reagovala na potreby déti, reflektovala jejich dojizdéni do skoly resp. traveni
Casu pred odjezdem autobusu apod. Détem ze vzdalenéjSich mist byla poskytovdna individualni
podpora (Velka Kras). Jednou za 14 dni se pravidelné konal vikendovy vylet. Doucovani se Ucastnily

hlavné déti navstévujici zakladni skolu, starsi déti, pokud chtély dale studovat, odchazely na internat.
Dopady

Zadné z center nesledovalo dopady douéovani u svych navitévnikd. Hodnoceni aktivit doucovacich
center se odvijelo na zakladé intuice ¢i od vyctu jednotlivcd, u kterych byl zaznamendan posun, coz
neumoznuje kvantifikaci. Jedinym prokazatelnym vystupem projektu je pocet déti, které centrum

navstévovaly.

Projekt pfinesl organizacim moznost kapacitniho posileni doucovacich nebo volnocasovych aktivit.
S jeho ukoncenim nékteré organizace uvedly, Ze budou muset ¢innost utlumit na stav pred projektem
(NZDM Olomouc, Hranice), jiné uvadély (napf. Ester), Ze prozatim financemi na pokracovani aktivit
disponuji. V souvislosti s kapacitnim posilenim byla moZnost doucovani a volnocasovych aktivit
nabidnuta mnohem SirSimu okruhu déti. V Mérovicich jiz nebude centrum provozovano ve stavajicim
rozsahu, ale jeho ¢innost bude pokracovat jako dobrovolnicka ¢innost jedenkrat tydné. V Némcicich jiz

centrum provozovano nebude.

4. Zaver

Realizace aktivity predskolnich center v sobé snoubila, jak néktefi komunikacni partnefi uvedli, stret
tri svétl: toho univerzitniho, védeckého, inovativniho se snahou o vyvolani zmény, s prostou, Zitou

kazdodenni realitou socialné vyloucenych osob s etnickym pozadim a nakonec i zabéhnutou realitou
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tradicnich pfistupl partnerl projektu, ktefi vtématu plsobi roky. Samotny stfet téchto realit
povaZujeme za pozitivni a vlastné za nejvétsi pfinos projektu, ukazuje totiz mnohé, co béiné zlstava
skryto. Napfiklad to, jak ambicidzni vize a cile projektu nardzely na limity prostredi, do kterého
vstupovaly. Je potfeba si uvédomit, Ze se projekt vydal do prostoru, ktery se v podobé socidlniho
problému utvarel roky, a ukdzalo se, Ze zména vyzaduje mnohem vétsi systémovy zasah a to na mnoha
mistech soucasné. Evaluace na mnohé bariéry a jejich propojenost poukazuje, napfiklad na nastaveni

vzdélavacich organizaci, socialnich sluzeb a dalsich.

Nejvyznamnéjsimi faktory pro realizaci projektu byly vybér lokalit a Siroce definovana cilova skupina.
Vybér lokalit s sebou nesl potize pfi realizaci v mnoha oblastech — v persondlnim obsazeni, migraci
obyvatel, (ne)zapojeni obyvatel bojujicich s existencnimi potizemi aj. — vSechny tyto faktory mély vliv
na realizaci aktivit predSkolnich center v jejich komplexnosti. VSechna tato zjisténi mohou byt v pfipadé

realizace podobného projektu vyuZita pro designovani podobnych sluzeb a dalSich aktivit.

VSemi aktéry projektu je vniman pozitivni pfinos predskolnich center pro déti, které je navstévovaly.
VSechny déti nastoupily do béznych materskych skol, jejich dalsi drahy ale nebylo mozné sledovat.
Vzhledem k délce evaluace a také k jejimu nacasovani, jsme méli jen omezenou moznost komunikace
s rodici, vystupy z nich nelze povaZovat za prokazatelné, ptesto jsou zajimavou inspiraci. Poukazaly na

to, jaky pokrok ucinily jejich déti v pfedskolnim centru oc¢ima rodi¢d.

Projekt vyznamné posilil kapacity v mistech plsobeni (predskolni pfiprava, doucovani, volny cas).
Pozitivné hodnotila dopady aktivit pfedSkolnich center také dlouhodobé spolupracujici matefska Skola.
Podle ni predskolni centrum pripravi dité na vstup do bézné materské skoly, déti se bez problému

zaclenuji do kolektivu.

VSechny organizace, které chtéji v aktivité predskolnich center pokracovat, by rady nadale uzivaly
pfistup ke vzdélavani déti Marie Montessori. Jednim z dopadl bylo etablovani predskolniho centra
v Hanusovicich, kde chce na tomto poli organizace Spolecné — Jekhetane nadale pUsobit. Jejich zastupci

spatfuji pfinos projektu ve vétSim proniknuti do mistni ,komunity” prostfednictvim prace s détmi.
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Projekt umoznil spolupraci center s rodici a celymi rodinami prostfednictvim spoleéného setkavani a

vyletl. Také na tyto aktivity chtéji nékteré organizace v rdmci moznosti navazat.

Zajimavym se jevi aktivita organizace Ester, ktera spolecné predskolni centrum v pribéhu projektu
nékolikrat presunula — blize détem a vytvofila tak jakési ,,mobilni predskolni centrum®. Totéz se tyka

vytvoreni sité volnoc¢asovych a doucovacich center, ktera reflektuje potieby déti.

Jako evaluator projektu povaZujeme za klicové do takovychto projektl zaclenit pribéinou a
dopadovou evaluaci. Pribézna evaluace by poskytla zadavateli véasnou zpétnou vazbu a umoznila by
flexibilnéji reagovat na fadu drobnéjsich organizacnich zélezitosti, dopadova evaluace by nakonec
rozptylila diskuse nad ucinnosti a pfinosy projektu, které jsou ponechany napospas diskusim zalozenym
na jednotlivych nazorech a intuici. Projekt nevytvarel potfebna data a evidenci, coz tato evaluace

nemuze za dobu nékolika poslednich mésicli projektu zacelit.

V rdmci projektu se etablovalo Univerzitni dobrovolnické centrum, do kterého se registrovalo 300
studentd. V rdmci projektu vsak jejich potencial nebyl zcela vyuzit. Davod je nasnadé — velka dojezdova
vzdalenost do vSech typl center a naklady (nejen financni) s tim spojené. Vyzvou je hledani zplsob
motivace student(, pfipadné i zapojeni studentl byvalych, ktefi jsou rozptyleni napti¢ Olomouckym

krajem.

Centra vznikajici pfi farach jsou vyznamnou aktivitou v misté. V pfipadé Mérovic je zfejmé, Ze tato
aktivita ma komunitni charakter, coz je zfejmé dlvodem, pro¢ se provozovatel rozhodl v aktivité

pokracovat, jiz ve zcela dobrovolnickém duchu.

Celkové lze tvrdit, Ze velky potencidl projektu spocival ve stfetu realit, které byvaji oddélené — reality
univerzitni, organizaci poskytujicich (socialni) sluzby a socialné vylou¢enych obyvatel. V tomto sméru
projekt znamenal velky prinos. Vzajemna zrcadla a zpétné vazby, které v tomto nastaveni poskytl, byla
prospésna vsem. Mnohem lepsi by ale bylo, kdyby tyto projekce byly néjakym zplsobem reflektovany,
napf. dislednou evaluaci. Bez chybéjici evidence a dat se vedle tohoto pozitivniho pfinosu objevuje

fada spekulaci a domnének, které by bylo mozné sledovanim dopadu rozptylit. Evidentni je, Ze se
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projekt dotkl mnoha stranek socialniho vylouceni a poukdzal na to, Ze jsou zde potiebné systémové
zmény a zkvalitnéni sluzeb. Na jedné strané zde pUsobi vniténi vlivy — pojeti inovativnich pfistupd,
dovednost je implementovat, mnohé tradované stereotypy, zabéhlé zplsoby prace, oddélenost kvality
aredlného vykonu socialni prace, pfipravenost na spolupraci, pfitomnost fady domnének a snah hledat
konkrétniho vinika, mentalni mapy opirajici se o rizné kulturni vysvétleni, ale i mnohé vnéjsi vlivy jako
rozsah socidlniho problému, zanedbana primarni a sekundarni prevence, probihajici migrace osob,
nepriznivé socialni a ekonomické charakteristiky lokalit, Groven spoluprdce socidlni a vzdélavaci oblasti

a mnohé dalsi.
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